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Necesidades del Camarero
� ¿Qué necesita?

Que sea un programa fácil, ágil,
cómodo y eficaz a la hora de 
realizar y gestionar las comandas. 

Que se fácil y rápido a la hora 
visualizar toda la información 
necesaria (mesas, comandas, etc), 
sin tener que realizar gran cantidad 
y complicados cambios de pantalla.

Que se puedan abrir varias 
pantallas a la vez sin tener que 
cerrar con la que se esté
trabajando, y teniendo toda la 
información a mano.

Que se sencillo a la hora de 
introducir, cambiar y/o recuperar 
datos de clientes, mesas y 
comandas.



Menú Ventas
Desde esta pantalla podemos elegir:

- La mesa que estamos atendiendo. 
- Anotar los artículos vendidos.
- Imprimir el ticket.
- Elegir la forma de pago.
- Abrir la caja para realizar el cobro de la 
venta.
- Ver todas las ventas abiertas.
- Cambiar la comanda de una mesa a otra.
- Provocar la apertura del cajón.
- Realizar dtos. globales en la venta, bien 
en porcentajes o bien en cantidades.
- Posibilidad de realizar el cobro por separado.
- Posibilidad de seleccionar el cliente o crearlo.
- Posibilidad de seleccionar el almacén o crearlo.
- Posibilidad de seleccionar la forma de pago 
elegida por el cliente.
- Posibilidad de elegir una factura del ticket.
- Ver plano situación mesa.
- Ver artículos frecuentes para una venta rápida.

Menú Línea
Desde el menú línea usted podrá, siempre bajo petición de una clave:
- Seleccionar y anular cualquier línea de venta.
- Realizar descuentos por línea de venta.
- Modificar el precio de la línea de venta.
- Modificar la descripción de la línea de venta.



Gestión de cobros y caja

-Ver cobro clientes.
-Realizar cobros clientes.
-Realizar pagos proveedores caja.
-Realizar cobros a cuenta.
-Ver o buscar tickets.
-Borrar tickets (bajo clave).
-Abrir y cerrar caja.
-Facturar al final día todos los tickets.
-Contabilizar los tickets y facturas.



Listados

A. DE VENTAS
- Filtra listados por fecha, ticket o vendedor.
- Imprime listado ventas por año, año y mes o año, mes y día.
- Imprime listado ventas entre horas o entre días, o por vendedor, cliente o forma 

de pago.

B. DE RECAUDACIÓN
Imprime listado:
- De recaudación.
- Del total vendido por familia o por tipo de IVA.
- De recaudación por artículos.
- Con información de líneas eliminadas.
- Por rango de cobros realizados o por rango de pagos realizados.
- De tickets que cumplan una serie de condiciones.
- De facturas de todos los tickets que cumplan una serie de condiciones.
- De tickets o de tickets en formato factura.
- Del margen ganancial.



Mantenimiento
Crear:
-Formas de pago
-Clientes
-Artículos
-Familias
-Calificativos
-Grupos calificativos
-Grupos combinación



Control de personal

El personal puede acceder a:

- Realizar entras y salidas mediante 
su clave personal.
- Dar de alta, baja o modificar los 
datos del personal. (bajo 
contraseña)
- Controlar las entradas y salidas de 
todo el personal de la empresa.
- Ver la hora de entrada y salida de 
todos los empleados y filtrarlos por 
empleado y fecha.
- Controlar las horas trabajadas por 
cada empleado.
- Informe de entrada y salida de 
empleados e informe laboral.
-Controlar los trabajadores que hay 
en activo en ese momento.
-Planning de la situación de las 
mesas.
-Planning de reservas.



Ventajas TPV Bares

Diseñado para ayudar a 
los negocios como el 
suyo a ser más 
eficientes, 
proporcionando 
información ágil y 
precisa, y una visión 
completa de las 
operaciones. 

Además, hace que la 
toma de la comanda 
sea fácil y rápida, 
llegando esta 
información a la cocina 
o barra según las 
necesidades existentes.


